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2021年度企業のエシカル通信簿 
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環境破壊、格差・貧困、紛争、資源浪費・・・ 
私たちの世界は、このままでは持続不可能 

大変革（transformation)が必要 



 

「持続可能な生産消費形態を確保する」 

持続可能な消費は意識改革と教育を通じて消費者を巻き
込むこと……、消費者に基準とラベルを通して適切な情報
を提供すること 
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人類世界が抱えている持続不可能な
17の課題を解決するために、私たち

が日常的に可能で効果的な行動はあ
るのでしょうか? 

エシカルコンシューマーー 



貧困をなくそう ジェンダー平等を実現しよう 
人や国の不平等を失くそう 
気候変動に行動をおこそう 海の生物を守ろう などなど 

フェアトレード製品を選ぶ 
省エネ性能の優れた製品を選ぶ 
再エネ電力会社を選ぶ 
有機、MSC、FSC製品などを選ぶ 
CSR活動に熱心な企業を選ぶ 
人権や労働者を大切にする企業を選ぶ 
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例えば脱炭素 産業で製造された製品を 
選んで使うのは私たち消費者 

工場(産業部門) 

輸送(運輸部門) 

販売(業務部門) 
発電所 

CO2 

CO2 

CO2 

私たちの生活 

消費行動が上流を決めている！ 
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資料作成:グリーン購入ネットワーク 
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消費と生産を持続可能なものにするには 

 消費者がグリーンや 
 エシカルな商品を 
 求めだしたら… 

1 
率先的な
消費者 

消費者 

 店舗の品揃えが 
 に変わる 
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大手 

商店街 スーパー 

 グリーンやエシカル商品開発に 
 熱心なメーカーが増える 
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先進的な 
企業 

メーカー 

 グリーン商品、エシカル 
 商品が買いやすくなる。 
 グリーンコンシュー 
 マーがさらにふえる 
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環境 環境 

この正の回転をすすめるには、情報と
コミュニケーションが必要 



エシカル消費の考え方、行動は社会にとって必要だと
思いますか。 

大いに必要だ

と思う。 
9.0 

必要だと思う。 
54.7 

あまり必要で

はないと思う。 
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必要ではない

と思う。 
3.3 

わからない。 
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エシカル消費についてどのようなことが知りたいですか。あてはまる
ものを全てお答えください。 
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INTRODUCTION:  
SUMMARIZE PRESENTATION 

BETTER WORLD SHOPPER* (US) 

      WEB            BOOK             APP 中原秀樹氏 講演資料より 



資料提供 ゴードン・ルノフ氏 

グッド・ガイド 
アメリカ 

Good Guide  
ウェブサイトより 



INTRODUCTION:  
SUMMARIZE PRESENTATION 



持続可能な消費へ 
◆企業を選ぶ 
「企業のエシカル通信簿」   
市民目線でほんとうに「良い」企業を応援 企業
のＣＳＲ・SDGs・環境活動のレイティング評価 
第1回は食品加工、アパレル、2019年度は、カ
フェチェーンと飲料メーカーを対象。今年度の対
象はスーパーマーケットチェーン大手6社 

◆品物をえらぶ 
「ぐりちょ(GREEN＆ETHICAL CHOICE)」 
インターネットとスマートフォンで商品選び。お店
でも家庭でもすぐに選べる。 双方向性サイト 
ぐりちょ で検索して使ってみてください 
 

 



「企業のエシカル通信簿」 
■私たちが、生活で、仕事で、レジャーで用いる商
品、サービスを製造、販売、提供している企業の
CSR活動・SDG活動・環境活動を市民・NPO目線
で調査し、レイティング（段階）評価で紹介 

■先進的な取り組み内容を紹介予定（近い将来 中
小企業や地域のお店も） 

■消費者の買い物、就職の選択、投資の選択、取引
企業の選択情報を提供 

■ 企業のSDG活動が表層的にならないカウンタ
パートナー 

■海外のNGOとの交流と情報の相互開示も視野に 
■三方よしを実現するため。頑張っている企業を応
援 

 



  SD 環境 
消費
者 

人権
労働 

社会 
平和
非暴
力 

動物 

資生堂 6 5 5 8 6 1 2 

花王 9 6 6 8 6 1 3 

コーセー 5 4 3 5 5 1 2 

ポーラ・オル
ビス 5 4 5 7 7 3 3 

マンダム 8 4 7 6 5 1 2 

企業のエシカル通信簿 化粧品事業者  2018.3 

SD=持続可能な開発・社会    動物=アニマルウェルフェア 



飲料メーカー レイティング 2020.3 



調査対象企業からのコメント ・反応 
                   （第1回・第2回） 
 

「他のCSR関連の調査とは違う項目があり、消費者からどう
見られているのかがわかり、多くの気づきがあった。調査に答
えることで、今後は企業として武器になるのではないか。企
業内の各担当部署に問い合わせることで、問合せ先の部署
とも活発なディスカッションができた。消費から持続可能な社
会をつくる市民ネットワークとのミュニケーションも意義深かっ
た」 
「分野ごとに専門家がついているので、公平的・専門的で安
心できた」「自社のことながら、これまであまり意識していな
かったことにも触れていたので、深く理解し直すことができた」
「取り組むべき課題が明確になった」「非常に深いところまで
よく掘り起こし、詳しく調べてくれていて、嬉しかった」 
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消費から持続可能な社会 
をつくる市民ネットワーク 

フェアトレード北海道 青森県消費者協会 消費生活実践グループin秋田 福島県消費者
団体連絡協議会 えこひろば FoE Japan 中野・環境市民の会 消費者市民社会をつく
る会 ACE A SEED JAPAN ノット・フォー・セール・ジャパン 水Do!ネットワーク アニマ
ルライツセンター エシカルケータイキャンペーン 熱帯林行動ネットワークJATAN  日本
フェアトレード・フォーラム サステナビリティ消費者会議 野生生物保全論研究会 WE21
ジャパン 金沢エコライフくらぶ みどりの市民 浜松市消費者団体連絡会 中部リサイク
ル運動市民の会 グリーンコンシューマー名古屋 泉京・垂井 滋賀県立大学グリーンコ
ンシューマーサークル 中京区地域ごみ減量推進会議 福知山環境会議 ひのでやエコ
ライフ研究所 総合地球環境学研究所FEASTプロジェクト ウータン・森と生活を考える会 
フェアトレード・サマサマ ECOフューチャーとっとり 小豆島環境とくらしの連絡会  
環境カウンセリング協会長崎 くまもと未来ネット 沖縄リサイクル運動市民の会  
環境市民    （38団体 2022/03/01現在） 

多様な専門性（活動領域）と地域性のあるネットワーク 

■環境、消費者、人権、アニマルライツ、フェアートレード、エシカ
ル・ファッションなどの様々な課題に取り組むＮＧＯ／ＮＰＯが持続的
な共同行動をするために、ＳＤＧｓの発効に合わせて設立 

■SDGs CSR活動に積極的な事業者を消費者目線で応援する 


